Zasady zpracovani osobnich adaja

Zde jsou informace o zpUlsobu a rozsahu zpracovani vasich osobnich Udajd, véetné

rozsahu vasich prav s tim souvisejicich:

1) Kdo je spravcem osobnich udaja?

Poradatel GARANCE - CZ s.r.o., ICO: 25282832, DIC: CZ25282832, se sidlem
Ocelérska 2526/17 Praha 9, 190 00, zapsany ve slozce C 12738/KSHK u Krajského
soudu v Hradci Kralové (déle jen jako ,Poradatel”);

) Zjakych zdroji osobni tidaje ziskavame?

Osobni udaje ziskavame primo od vas, na zékladé vasi rezervace na strankach

www.campuvody.cz.

lll) Jaké osobni udaje shromazdujeme?
Pfi rezervaci na webovych strankdch www.campuvody.cz:
e jméno, pfijmeni a e-mail, popr. telefonni ¢islo,

e dalsi Udaje vyzadované poradatelem, které jsou nezbytné pro radné
uskutecnéni rezervace a které jsou v rezervacnim formulari oznaceny ikonou

(*).

IV) K jakym Géelim osobni tdaje vyuzivame?

Pro Ucely plnéni rezervace a nasledné koupi, kterou s vami uzavieme

v budoucnosti, tj. za Gcelem:

e informovani o zméné terminu nebo mista, o zruseni, o dalsich detailech a

nalezitostech akce,
e kontroly rezervace a umoznéni pouziti slevového kupdnu,
e vytvoreni personalizovanych nabidek a akci, které by vas mohly zajimat,

e prevence a odhalovani podvodného jednani (napft. preprodavani rezervaci

za Ucelem zisku bez opravnéni k podnikan),

o priuzkumu ndkupniho chovani.



V)  Mohu sviiji rezervaci zrusit?

Svoji rezervaci mizete zrusit kdykoliv a zpracovani vasich osobnich Udaji bude

ukonéeno.

VI) Jak dlouho osobni udaje uchovavame?

Osobni tdaje uchovavéame pouze v dobé potrebné pro spravny prabéh a
identifikaci béhem prondjmu, popr. po delsi dobu, pokud to je to nutné z titulu

opravnéného zajmu Poradatele, napr. pro ucely vyrizeni ¢i uplatnéni nasich narokd.

Udaje nedrzime déle, neZ jsme opravnéni; po ztraté zakonného divodu provadime
vymaz prislusnych osobnich Gdaji.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Udajd pro jiny Ucel nez plnéni
smlouvy (napft. pro zasilani novinek od Poradatele), zpracovavame vase osobni

Udaje az do odvolani souhlasu, max. vsak 3 roky.

VIl) Komu smime osobni udaje poskytnout?

Subjektdm, které jsou na zékladé zékona opravnény tyto Udaje vyzadat, a
subjektlim, které jsou opravnény kontrolou rezervaci a to v rozsahu nutném pro
spolehlivou identifikaci.

VIII) Je poskytnuti osobnich tdaji dobrovolné?

Poskytnuti vasich osobnich Udajd je zcela dobrovolné a je zaloZzeno na smluvnim
zakladé; pokud nédm poZadované osobni tdaje odmitnete sdélit, neni mozné vam

prostfednictvim webu www.campuvody.cz prodat vstupenku.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Udajd pro jiné ucely nez plnéni
smlouvy (napf. pro zasilani novinek od GoOut ¢i poradatele), poskytujete takovy
souhlas dobrovolné a mizete ho kdykoliv odvolat na emailu info@spravcak.cz, kde

je nutno identifikovat rezervaci s osobnimi Udaji spojenou.

IX) Jaka mate prava ohledné osobnich udaji v souvislosti s
nakupem vstupenek?

Pravo na pfistup k osobnim ddajam:

e mate pravo vyzadat si kopii svych osobnich Gdajd, které o vas

zpracovavame.



Préavo na opravu osobnich udaja:

e mate pravo zadat o aktualizaci, doplnéni ¢ opravu osobnich udajl, pokud

se domnivate, Ze jsou nepresné Ci neldplné.
Préavo na vymaz osobnich udaji:

e mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich Gdajt, pokud jiZz nejsou

potfebné pro Ucel, pro ktery byly zpracovavany.
Pravo na omezeni zpracovani osobnich ddaja:

e mate pravo pozadovat omezeni zpracovani, pokud popirate presnost vasich
osobnich Udajd, nebo je jejich zpracovani protipravni, ale odmitate vymaz
takovych osobnich udaju.

e toto pravo mate iv pripadé, pokud jiz Poradatel osobni idaje nepotrebuje
pro Ucely zpracovani, ale vy pozadujete jejich dalsi zpracovani (v omezené
mire), abyste mohli napfiklad u soudu uplatnit narok, k némuz nami

zpracovavané osobni Udaje potrebujete.
Préavo na prenositelnost osobnich udaja:

e mate pravo na tzv. prenositelnost osobnich Gdajl k jinému spravci, je-li to

technicky proveditelné.
Prévo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udaju:

o kdykoli mlzete vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdaji. V takovém
pripadé vase osobni Udaje jiz nadale nebudeme zpracovavat, pokud k tomu
nebudeme mit zakonny titul a/nebo by to bylo v rozporu s tcelem

zpracovani.

X) Jaké jsou lhity pro vyfizeni mych pozadavka?

Na vase Zzadosti tykajici se uplatnéni vasich prav budeme reagovat bez zbytecného
odkladu ve Ihdté do 30 dnli od obdrzeni Zzadosti.

Poradatel bude bez zbyte¢ného odkladu o Zddosti o omezeni zpracovani, opravu,
doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajd informovat prijemce osobnich udajd.
Vyjimkou jsou pouze pripady, kdy je informovani pfijemce nemozné nebo by

vyzadovalo nelimérné usili.

Xl) Jakym zpisobem GoOut zajistuje ochranu osobnich adaja?



Osobni tdaje uklddédme v zabezpecené elektronické formé a vyuzivdme je pro
naplnéni vyse uvedenych Uceld, popf. je predavame nize specifikovanym osobam.

Zavedli jsme primérend technickd, administrativni a fyzickd bezpecnostni opatreni
chrénici vase osobni Udaje pred neopravnénym pristupem, prenosem, pred jejich

ztrdtou nebo znic¢enim, nebo pred jinym moznym zneuzitim.

Osoby, které s osobnimi Udaji prichazeji do styku v rdmci plnéni svych pracovnich
¢i smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti
mlcenlivosti.

Xll) Predavame vase osobni idaje do zemi mimo EU nebo
mezinarodni organizaci?

Ne, poskytovani sluzeb Poradatele nevyzaduje, abychom predavali vase osobni

udaje zemim mimo EU nebo jinym mezindrodnim organizacim.

XIlill) Kde mizete podat stiznost proti zpracovani osobnich adaja?

Mate pravo podat stiznost, pokud se domnivate, Ze pfi zpracovani vasich osobnich
Udajt doslo k poruseni pravidel ochrany osobnich Gdajd, a to u dozorujiciho
organu:

Utad pro ochranu osobnich Gdajé
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

telefon: +420 234 665 111

Tyto zdsady mlze Poradatel prilezitostné upravit nebo aktualizovat. Pokud budete
sluzby Poradatele déle pouzivat i po Upravach ¢i aktualizaci téchto zasad,

vyjadfujete tim s nimi souhlas.

Pokud mate jakykoliv dotaz tykajici se osobnich Gdajl, mizete ho zaslat na e-mail
naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaji: info@spravcak.cz.

V Praze dne 4.10.2023, GARANCE - CZ s.r.o0. zastoupena Janem Hordkem



